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EXPERIENCE PROFESSIONNELLE     
 

2006 – 2015 : ITG Consultants missionnée par les Laboratoires pharmaceutiques Pierre Fabre – 
Castres et sites de production 

• Fonctions de Chef de Projets Informatiques (DSI - plusieurs Pôles) : 

Missions :  Harmonisation de la BdD Client - Création d'écrans spécifiques pour les utilisateurs 

   Montée de version de la GED Client  - Nouvelle IHM Web, reprise de batchs et divers  
   spécifiques -  Développement d'une solution de relation client interfacée avec la GED et 
   l'ERP par web-services  

   Mise en place de solutions logicielles sur différents sites - Choix de l'architecture,  
   interfaçage avec SAP, validation pharmaceutique de la solution  
o Gestion de projet (cadrage, planning, ressources, tests, actions, risques), points d'avancement et 

réunions inter-projets,  mise en place de plans d’actions  
o Mise en œuvre d'ateliers utilisateur 
o Responsable des tests : tests techniques, fonctionnels, performances, validation , ... 
o Validation pharmaceutique de l'outil 
o Support (suivi opérationnel et support technique de l'outil en PROD) 
o Suivi des tiers (éditeur et infogérant ) 

 

• Fonctions d'Expert Applicatif (DSI - plusieurs Pôles) : 
o Gestion du maintien en conditions opérationnelles des applications dans un contexte de validation 

pharmaceutique (DIU, tickets HD, ...) 
o Support utilisateur 
o Gestion des livrables pour MER, MEP 
o Participation aux projets du pôle 

 

• Fonctions de Chef de Projets AMOA (Direction Industrielle et Logistique) : 

Missions :  Mise en œuvre d'une GMAO sur plusieurs sites de production - Interfaçage avec SAP - 
  Réorganisation des services maintenance et centralisation des processus 
o Analyse de l'existant, élaboration du plan d'action, définition des règles de gestion en vue de 

l'informatisation de la solution. 
o Rédaction du cahier des charges, réingéniering des processus , co-rédaction des spécifications 
o Pilotage et prise en charge des activités fonctionnelles, recette, documentation, conduite du 

changement, ... 
o Suivi du planning et du budget pour le compte de la Direction Industrielle 
o Indicateurs d'avancement et comité de pilotage 
o Implantation du logiciel (interface entre le service informatique et l’équipe d’exploitation), 
o Déploiement sur 4 sites de production 
o Paramétrages, rédaction des manuels utilisateurs et formations 
o Formation de plus de 300 personnes 
o Interfaçage de la GMAO avec SAP (appros, valorisation des stocks, compta,  …), 
o Paramétrages fonctionnels des modules concernés. 
o Suivi et participation à la validation pharmaceutique des applications (QI,QO,QP) selon les 

référentiels en vigueur. 
o Co-rédaction du plan et des protocoles de validation, rédaction et exécution des fiches de tests 

(QO-QP), formalisation des rapports, suivi de la QI 
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COMPETENCES 
Gestion de projets Analyse fonctionnelle (AMOA) 

- Création de la structure projet avec jalons et activités 
- Suivi de l’avancement, pilotage, gestion des tiers 
- Prévision des charges, gestion des ressources 
- Suivi budgétaire et financier, suivi des risques pour 

aléas et provisions 
- Création d’indicateurs 

- Conception et recueil des besoins client 
- Organisation d’ateliers / de réunions, conduite du 

changement et communication 
- Rédaction de cahiers des charges, des  
  spécifications fonctionnelles 
- Stratégie de tests et recette, validation pharma 
- Déploiement des solutions, formations / support 

Bases de données :  
 Oracle, SQL, Access 

Outils et Applications :  
 Microsoft Office Suite, MS Project, Planisware OPX2, Lotus Notes, Webex, ShareDocs, ... 
 GMAO MAXIMAINT, OPTIMU, ERP SAP et QUALIAC, ... 
 
 

FORMATION 
 

2004 – 2005 :  Mastère Spécialisé en Audit et Expertise (alternance), à l’Ecole Supérieure de 
Commerce de Pau  (64). 

– Etudes en comptabilité française et normes IFRS, fiscalité, droit, contrôle de gestion, … 

– Contrat d’apprentissage de 1 an dont 6 mois à temps plein en cabinet d’expertise comptable et de 
commissariat aux comptes - EXCO Fiduciaire du Sud-ouest - Toulouse (31) : 

o Participation au contrôle des comptes et à la démarche du Commissaire aux Comptes (audit). 
o Rédaction d’états de gestion comparatifs entre les différents établissements de groupes 

industriels. 
 

2001 – 2004 : Diplôme d’Ingénieur en Génie Mécanique, à l’Ecole Nationale Supérieure d’Arts et 
Métiers (ENSAM), filière Institut des Techniques des Ingénieurs de l’Industrie (ITII) 
(alternance), d’Aix en Provence (13). 

– Etudes en mécanique, informatique, électronique, matériaux, communication, management, gestion 
(maintenance, production, qualité),  

– Contrat d’apprentissage de 3 ans au Commissariat à l'Energie Atomique (CEA) - Cadarache (13) : 
o Fonctions de chargé d’affaires en maintenance. 
o Rédaction de notes techniques, notes de calculs, gestion de contrats de maintenance. 
o Fonctions de responsable de projet : élaboration et mise en place d’un plan de maintenance 

préventive s'appuyant sur une GMAO. 
 

1999 – 2001 : BTS Maintenance Industrielle  (alternance), au CFAI de Vitrolles (13). 
– Etudes en mécanique, électricité, automatique, méthodes de maintenance, … 
– Contrat d’apprentissage de 2 ans - Société de Mécanique Gardannaise (13) : technicien de maintenance 

en atelier, sur chantiers et au bureau des méthodes. 
 
 

LANGUES  
 

Espagnol : notions 
Anglais : TOEIC à 795 


